2. 1. Instinkt a jeho miesto v motivaénom systéme

Podra Schneidera a Schmalta (1994) sa pojem ,.instinkt“ nagjprv zacal pouzivat’
v biologii (ak odhliadneme od zmienok o tomto pojme v pracach Aristotela alebo Descarta) a
vysvetloval ucelnost’ a cielovi zameranost’ spravania sa zvierat, pricom zvierata si narozdiel
od l'udi jednotlivé prejavy spravania a ich funkcie neuvedomuju. Otazku povodu instinktov,
ich cielovej] aucelovel zameranosti u zvierat vysvetlil Darwin, ktory definoval instinkt takto:
Ak spravanie, ktorého uskuto¢nenie u Tudi predpoklada skusenost, je uskutoénené
zvieratom - zvlast mladym zvieratom, ktoré je este bez skusenosti, a ked’ toto spravanie
prebieha u vacsiny zvierat podobnym sposobom bez toho, aby poznali jeho ucel, potom
mozno takéto spravanie nazvat’ instinktivne™ (Darwin, 1876, str. 287, podl'a Schneidera a
Schmalta, 1994). Napriklad u potkanich samiciek, ktoré nemali nikdy moznost vidiet
budovanie hniezda pre svoje potomstvo, mézeme pozorovat’, ako znasaju do hniezda rézne
materialy, trhaju si srst’” atd’., ato vsetko presne dva dni pred porodom. Je nepravdepodobné,
7e by zvierabolo schopné 2 dni pred poérodom predvidat’, ¢o bude potrebovat’, teda spravat’ sa
ucelovo, a to preto, Zze u neho je nepravdepodobny taky stupei rozvoja kognitivnych
procesov, ktory by takéto predvidanie umozinoval. Spravanie, ktoré pritom pozorujeme, ma
znaky ucelovosti, ktoré v nas mylne vyvolavaju predstavu ucasti takejto anticipacie
(Rheinberg, 1995). Aj ked’ nas prejavy tohto spravania mylia a sugeruju pritomnost
kognitivnych procesov, Vv skutocnosti je ich determinantom vrodeny a dedi¢nost'ou
podmieneny instinkt.

Zatial’ ¢o angloamericka tradicia vo vyskume instinktov nepokracovala (s vynimkou
McDougalla), v Eurépe sa dostalo pojmu instinkt d’alsieho upresnenia. Bol to predovsetkym
etolog Lorenz (1937, 1942), ktory poskytol d’alsie precizovanie pojmu instinkt. Na zaklade
pozorovania vol'ne zijucich zvierat (hlavne husi a kacic) rozlisil dva komponenty instinktov:
fixne vrodeny priebeh spravania a apetencné spravanie, pomocou ktorého zviera hlada
moznosti a prilezitosti, aby sa umoznilo uskutocnenie vrodeného priebehu spravania. Ak sa
tento fixne vrodeny sled spravania strethe s vhodnym objektom, realizuje sa ako
automatizmus, bez moznosti ¢okol'vek na jeho priebehu zmenit. Apetencéné spravanie, pocas
ktorého zviera hl'ada vhodné objekty, je modifikovatelné a podlieha skasenosti a ugeniu. Co
je vsak dolezité, ,pred a pocas apetencného spravania ako g na konci vlastného
instinktivneho spravania vznikaju emocie” (podla Rheinberga, 1995, str. 39). V kazdej faze
spravania su podl'a Lorenza pritomné emocie, avsak, a to je to najpodstatnejsie, tieto citovo

nabité doprovodné procesy, ktoré sa vyskytuju poéas instinktivneho spravania, reprezentuji
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bezprostredny ucel apetencnych prejavov spravania. Inymi slovami povedané, emocie sa tie
motivujuce premenné, ktoré k tymto prejavom bezprostredne veda. V Lorenzove predstave
su teda emocie podstatou instinktivneho spravania. V kontexte motivacie mozno hovorit’ o
,,dvojako motivovanom apetenénom spravani© (Lorenz, 1937, str. 295): v prvom pripade je
organizmus ,,pohanany“, v druhom ,vabeny“. Obidva stavy si organizmu oznamované
prostrednictvom emocii. Etologovia sa tychto predstav neskor vzdali, pretoze emocionalne
prezivanie zvierat nebolo mozné priamo pozorovat’ a dalo sa na jeho existenciu iba
usudzovat’ na zaklade analdégie slud’'mi, ktori 0 svojom emocionalnom prezivani mozu
poskytnut’ subjektivnu vypoved'.

Konanie, pri ktorom Tudia sleduji pozitivhe hodnotené ciele, resp. pri ktorom sa
vyhybaju negativnym cielom: prijimanie potravy, spravanie pri uteku, pri boji a pri sexe atd’,
je silne zavislé od individualng skusenosti, a teda je podmienené socialnym a kultarnym
kontextom, v ktorom miesto pre instinkt nie je hradané. Cudia prejavuju nepriatel'ské a
hnevlivé prejavy nie v podobe druhovotypickych vzorcov pohybov (zdedena koordinacia),
ale v tychto prejavoch sa lisia od osoby k osobe. Porovnania tychto prejavov u deti vsak
uréitd unifikovanost potvrdzuju a v poslednych rokoch to bola sociobiologia, ktora do
popredia opat’ postavila otazku funkcie a zaroven adapta¢ni hodnotu uréitého systému
spravania a sice pre 'udské ako aj pre zvieracie spravanie v rovnakej miere (Wilson, 1993).

Otazkou teda je, ¢i vobec a ak ano, tak ako mozno pojem ,,instinkt“ vyuzit
v humanng psychologii. Aj ked” Tudia dokazu svoje spravanie (vedome ¢i nevedome)
koordinovat’ v silade s predstavou ciela, ku ktorému vedie, neznamena to, ze sme sa
vsetkych instinktov, ktoré si geneticky determinované, zbavili uplne. Tyka sa to
predovsetkym nasho vyrazového spravania. Roznorodost’ podmienok, v ktorych Tudia na
nasg planéte ziju, vedie k vel'kel rozmanitosti prejavov v spravani. Jeden zo sposobov
spravania - mimicky vyraz prezivanych citov je vsak rovnaky a rozlicnymi narodmi je aj
rovnako interpretovany: praobyvatelia Novej Guinel priradili v pokuse Ekmana (1972)
fotografie s tvarami vyjadrujacimi emécie obsahovo adekvatne, g ked’ to boli fotografie 'udi
cudzg kultary. A naopak, americki studenti dokazali priradit emocné vyrazy tychto
praobyvatel'ov tiez spravne, g ked’ s nimi nikdy nemali kontakt (Ekman, 1972).

Okrem tychto vyrazovych prejavov sa univerzalne g urcité zakladné tendencie, ako je utek,
utok, zorientovanie sa, a to vzdy este skor, nez sme si stihli urobit’ predstavu nejakého
konkrétneho ciela ¢i prostriedkov, ktoré k nemu vedi. Zda sa, ze instinktivne ¢initele
spravania su plauzibilné a potvrdzuju to g pokusy vyuzit' pojem instinkt pre interpretaciu
spravania (konania) na humannej trovni. Ngjznamejsie si dva pokusy: Jamesov (1890) a
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McDougallov (1908). V tejto praci budeme venovat’ pozornost’ McDougallovmu vysvetleniu

ulohy instinktov v 'udskom spravani.

McDougall

Pojmu instinkt v M cDougallovom chapani porozumieme lepsie, ak budeme rozlisovat’
medzi: pozorovatelnym instinktivnym spravanim, psychofyziologickym procesom (na
ktorom satoto spravanie zaklada) a dispoziciou (sklonom) instinktivne spravanie prejavit'.
Pojem ,.instinkt* vyjadruje treti aspekt — dispoziciu k instinktivnemu spravaniu. Instinkty ako
vrodené dispozicie ,,sa spolocné vsetkym ¢lenom jedného druhu, si to druhové znaky, ktoré
sa v procese prisposobovania druhov svojmu prostrediu postupne vyvinuli a ktoré sa
pomocou psychickej konstitucie nedaju v priebehu zivota individua ani znicit', ani naucit™
(McDougall, 1960, s.20). Svojim zameranim a obsahom su specifické, pretoze kazdy z nich
je uréeny na vyrovnavanie sa (zvladanie) surcitym problémom — napriklad obstaravanie
potravy, ochrana pred poranenim a pod. Cielom instinktov je v tomto ohl'ade biologické
prisposobenie sa — zabezpegit' svoju ochranu a bezpecie, ochranit’” potomstvo. Zatial’ ¢o
ostatni psychologovia dangl doby, zvlast' behavioristi nepredpokladali instinkty u T'udi, ale
iba u zvierat, McDougall sa domnieval, ze vel'ké mnozstvo instinktov hra dolezita rolu g
v 'udskom prezivani a spravani. Na rozdiel od inych psychologov, ktori predpokladali, ze
instinkty kvoli rozvoju inteligencie a myslenia u Tudi zakrpateli, McDougall (1960) bol
presvedceny, ze u ¢loveka inteligencia fungovanie instinktov kontroluje a modifikuje, avsak
ze Cclovek ma prave tolko instinktov ako zvierata. Napriklad instinkt utiect (pred
nebezpecenstvom), ako vrodeny sklon pred urcitymi objektami utekat: ,,Ak je utekovy
instinkt vzbudeny, potom sa preavi impulz (utekat) predovsetkym vo forme rychlych
pohybov, aby instinkt dosiahol svoj ciel. Aby tieto motorické pohyby (utekania, plavania,
lietania) dosiahli ¢im vyssiu efektivnost, je nutné, aby vsetky visceralne organy (vnuatornosti)
boli regulované vhodnym sposobom. Srdce a pl'ica musia pracovat’ rychlejsie, krv musi byt
prostrednictvom kontrakcie artérii odvedena z pokozky do traviacich a sekrecnych organov a
musi sa koncentrovat' v plucach, svaloch a mozgu... Vsetky tieto prisposobenia sa
komponentami alebo znakmi celkovej reakcie, ktora reprezentuje instinktivnu reakciu uteku*
(McDougall, 1960, str. 321 — 322). Tato fyziologicka cast’, ktora obsahuje predovsetkym
vegetativne reakcie vsak musi byt doplnena o tieto tri aspekty, resp. subprocesy instinktu:
(1) kognitivny proces — teda rozpoznanie objektu, (2) urcity druh citenia (prezivania) vo
vztahu k tomuto objektu — ako emocionalny proces (3) usilie priblizit sa resp. vyhnat' sa

stretu s tymto objektom, motivacny resp. v terminologii McDougalla konativny proces.

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com


http://www.fineprint.com

Za uc¢elom zohradnenia psychickych a telesnych aspektov instinktivnej reakcie uvadza
McDougall (1960) takuto vseobecnu a integrujucu definiciu instinktu: ,,Instinkt definujeme
ako vrodenu psychofyzicku dispoziciu, ktora zodpoveda za to, Ze jg nositel vnima
(uprednostiiuje) objekty urcitegj triedy, venuje im pozornost’ a v pripade vnimania takéhoto
objektu preziva emocionalne vzrusenie celkom Specifickg kvality, pricom vo vztahu
k tomuto objektu kona celkom specifickym sposobom, resp. pringjmensom preziva impulz
k takémuto konaniu“ (s.25). Co sa tyka anatomicko-fyziologickej stavby instinktu,
McDougall predpokladal existenciu senzoricko-motorického reflexného obluka, ktory
pozostava z troch casti: aferentng, centralnegl a eferentng).
Aferentna (receptorna) ¢ast’ instinktivneho mechanizmu pozostava z ,,organizovanej skupiny
neuronov, ktoré st specificky usposobené prijimat’ tie impulzy, ktoré sa vyvolané
v senzorickom organe na zaklade vnimania vrodeného objektu (vrodeného spustaca)“
(McDougall, 1960, s. 28). V zmyslovom organe je vhimany podnet d’alej spracovavany, ato
pomocou psychickej elaboracie a syntézy, ktorgl produktom je vnem, resp. rozpoznanie
(kognicia).
Centralna ¢ast’ mechanizmu instinktu prebieha v bazalnych gangliach mozgu, ,,v ktorych sa
uskutocni vyber tych nervovych impulzov, ktoré ¢innost’ visceralnych organov, ako sa srdce,
praca, prietok krvi atd’. ovplyvni takym sposobom, aby prebehla efektivna realizacia
instinktivneho konania“ (str. 28). Pocas tychto visceralnych zmien vznikaji vo vedomi
emocionalne kvality, ktoré McDougall v ingj praci definoval takto:“Primarne emocie vd’acia
za svoje specifické kvality vo vel'keg miere zmyslovym dojmom z visceralnych organov*
(1969, str. 350).
Eferentna, resp. motoricka cast’ instinktivneho mechanizmu zabezpecuje ,,rozdelenie
nervovych impulzov do svastva, prostrednictvom ktorych je instinktivne spravanie
realizované... aktoré je pocitované ako impulz ku konaniu® (str. 29).
McDougall bol presvedceny, ze tieto tri procesy instinktivneho mechanizmu si vo vzt'ahu
k roznym prejavom v specifickom vzajomnom pomere. Predovsetkym existuja podl'a neho
vrodené specifické vnemy, resp. kognicie spuastacich udalosti, specifické visceralne zmeny a
stym savisiace specifické citové kvality ako g Specificky impulz ku konaniu. Niektoré
instinkty okrem toho maja aj celkom presne uréené vrodené motorické prejavy (napriklad pri
utocnom instinkte je to zodvihnutie ruky k tderu) alebo charakteristicky mimicky vyraz
(napr. pri hneve je to zvrastenie obocia).

Odpoved’ na rozhodujiicu otazku, aka je funkcia instinktov, bezprostredne savisi
s motivaciou 'udského spravania. McDougall na fiu odpoveda v tom zmysle, ze Zivé tvory sa
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vd’aka aktivacii situacii primeranych impulzov motivované k takému konaniu, ktoré sa
v evolucii ukazalo ako vhodné na riesenie stale sa opakujucich problémov prispésobovania
sa Tvrdi ddej, ze instinkty sa primarnymi popudmi vsetkych ukonov: ,,Instinkty sa
priamymi aebo nepriamymi zdrojmi popudov akejkolvek Fudske ¢innosti... Instinktivne
popudy urcuju ciele vsetkych ¢innosti a poskytuju popudova energiu, prostrednictvom ktorej
mozu byt podnecované vietky psychické aktivity. Komplexny intelektualny aparat a samotna
najvyssie vyvinuta psychika je iba prostriedkom, vedacim k ciel'u, prostrednictvom ktorého
su tieto impluzy uspokojované. Ak by sme tieto instinktivne dispozicie sich silnymi
impulzami ku konaniu odstranili, stal by sa organizmus nesposobilym k akymkolvek
¢innostiam, bol by bez pohybu atakto by ostal stat’ ako prekrasne hodinky, ktorych pero bola
odstranené...” (str. 38).

Aferentné a centralne ¢asti tohto mechanizmu su v sluzbach tejto zakladnej funkcie instinktu:
v aferentngj casti vytvorena kognicia sluzi na to, aby diagnostikovala poziadavky problému
prisposobenia sa a tym aktivovala impulzy ku konaniu v primeranom ¢ase a podmienkach,
zaroven je jg ulohou udrziavat’ pozornost’ individua dovtedy, pokial’ ciel’ instinktu nie je
dosiahnuty. Centralne aktivované fyziologické zmeny sitizia nato, aby podporovali realizaciu
instinktivneho konania, napriklad zabezpecuju energiu alebo menia citlivost zmyslovych
organov.

Okrem toho instinktivne spravanie je pozorovatelné a pozorované inymi osobami (utek,
utok) a predstavuje tak urcity vyrazovy prostriedok, ktory ma podl'a McDougalla socialno-
komunikativnu funkciu: oznamuje inym osobam, aky impluz ku konaniu je v danom
momente aktivovany. Tato informacia umoziuje inym osobam predpovedat’ pravdepodobny
priebeh d’alsieho konania osoby a prisposobit’ vlastné konanie vo forme kooperacie alebo
opozicie.

Vo svojg Socialngl psychologii z roku 1908 rozlisuje McDougall medzi hlavnymi a
inymi instinktami. K siedmim hlavnym instinktom patria: instinkt utiect’ (escape), instinkt
averzie, odporu (repulsion), instinkt zvedavosti, skamat’ cudzie objekty, predmety (curiosity),
instinkt bojovat’ (combat), instinkt dominancie (assertion), instinkt podriadenia sa,
pohotovost’ podriadit’ sa, byt’ poslusnym voci tym, ktori maja moc (submission) a rodi¢ovsky
instinkt, zivit a ochranovat’ potomstvo (parental).

Iné, nie hlavné instinkty sa tieto: sexualny instinkt (pairing), instinkt konstruovat’,
pohotovost’ vyrabat’, zabezpecit’ si strechu nad hlavou, vyrobit’ ngjaké nastroje (construction),

socialny instinkt (usilie zdruzovat’ sa) a instinkt nieco nadobudat’, vlastnit’ (acquisition).
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Zoznam instinktov a doprovodnych emocionalnych kvalit

Nazov instinktu Nézov doprovodnej

emocionalng kvality

instinkt utiect’ strach

instinkt bojovat’ hnev

instinkt averzie nechut’, hnus
rodicovsky instinkt laska

intstinkt zvedavosti prekvapenie, udiv
instinkt podriadit’ sa citenie zavislosti
instinkt dominovat’ povznesena nalada (hrdost’)
vyzva, apel smatok, bezmocnost’
sexualny instinkt Ziadostivost’
socialny instinkt opustenost’

instinkt lovit’ chut

instinkt nie¢o nadobudat’, vlastnit citenie vlastnictva
instinkt konstruovat’ citenie tvorivosti
instinkt smiat’ sa uvolnenie, relaxacia

Podlr'a McDougalla, 1923, str. 324

V praci zroku 1923 uvadza McDougall g d’asie, podla neho mengj vyznamné instinkty:
instinkt lovu (vyhladavania potravy), instinkt smiat’ sa, instinkt vyhl'adat’” pomoc (appeal) a
jednoduché telesné prejavy, ako kaslat’, kychat, skriabat’ sa. V poslednej citovanej praci
usporiadal McDougall (1923) instinkty v podobe zoznamu (pozri vyssie), v ktorom sa
sucasne s instinktami uvedené a im zodpovedajuce doprovodné emocionalne kvality, ktoré
sa pritomné pri instinktivnom spravani. Sedem hlavnych instinktov opisuje McDougall
(1960) takto:

() Instinkt utiect’ je pre vac¢sinu zvierat nevyhnutny k prezitiu. Vrodenymi spastacmi tohto
instinktu u udi je nahle sa objavujuci hluk alebo zvuk, prvotna konfrontacia s niektorymi
druhmi zvierat (psy, macky) a stretnutie sa so vsetkym novym, extrémne odlisnym od
znameho. Samotna kognicia, ktora je vtomto instinkte pritomna, moéze byt velmi
,,chudobna®“, moze spocivat’ iba v jednoduchom vneme urcitého objektu alebo udalosti.
Uvedomované hodnotenie tohto objektu ako nebezpecného vébec nemusi byt pritomné

(porovng) Zajonc, 1980). V pripade cudzich objektov je vsak pritomnost’ kognitivheho
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hodnotenia, kognitivngj interpretacie pravdepodobna. Tento instinkt uteku je spity
sinstinktom ukryt' sa. ,,Je malo pravdepodobné, zeby tento instinkt nemal tato dvojaku
tendenciu g u l'udi. Akonahle malé dieta dokaze utekat’, prejavuje svoj strach ttekom a
ukrytim. A Ze tato tendencia 8 u mnohych dospelych existuje, sa da odvodit’ z toho, ze pred
neznamymi zvukmi poc¢as tmavej noci aebo pred burkou hl'adaju unik tak, ze si hlavu ukryja
do vankusa a pritom pocitujt celkom iracionalne upokojenie” (str. 45). Biologickym ucelom
instinktu utiect’ je ochrana pre poranenim a smrt'ou.

(2) Instinkt bojovat’ ma zvlastne postavenie medzi hlavnymi instinktami — jeho aktivacia
predpoklada skuto¢nost, ze v daneg chvili prebieha spravanie, ktoré je riadené inym
instinktom. Spastacom tohto instinktu je totiz ,prerusenie a zabranenie priebehu
akéhokol'vek iného impluzu a spociva v blokovani konania, ku ktorému bola ziva bytost
vedena inym instinktom* (str. 51). Biologickym t¢elom tohto instinktu je prispiet’ k tomu,
aby boli dosiahnuté ciele inych instinktov. McDougall bol presvedceny, ze g pre
civilizovanych T'udi je tento instinkt potrebny a dolezity — je rezervoarom energie, ktory je
vyuzity vtedy, ak sado cesty inych nasich planov postavia prekazky.

(3) Instinkt averzie — vyvolava ho véna a chut’ urcitych substancii ako g kozny kontakt so
dliznatymi a klzkymi latkami. Impulzom, tendenciou, ktora pritom vznika, je tendencia
odmietnut’ a odstranit’ tieto substancie od ust alebo pokozky.

(4) Rodicovsky instinkt alebo instinkt starostlivosti o inych je podla McDougallanajsilnegjsim
instinktom a je podl'a neho zvyéajne u zien silngsi nez u muzov. Prirodzenym spastacom
tohto instinktu je pohl'ad na bezmocného potomka. Emocia, ktora tento instinkt sprevadza,
bola McDougallom pomenovana pojmom ,,neha“, .,...primarnym spastacom nehy nie je
dieta samotné, ae vyraz bolesti, strachu a utrpenia akéhokol'vek druhu, zvlast' pla¢ dietata.
.. Tato instinktivna reakcia nie je spastana iba placom vlastného potomka, ale kazdého
dietata“ (McDougall, 1960, str. 62). Impulz ku konaniu, ktory na zaklade tohto instinktu
vznika, by sa dal vyjadrit vtom zmysle, ze dospely sa chce k objektu instinktu priblizit,
chranit’ ho, starat’” sa 0 neho. Zakladnou funkciou tohto instinktu je udrzanie druhu — zaistit’
prezitie vlastného, ae g cudzieho potomstva. Pretoze tento instinkt je najsilngsim, jeho
blokovanie vedie rychlejsie k zlosti, ako je to v pripade inych instinktov.

(5) Instinkt zvedavosti je aktivovany podl'a M cDougalla objektami a ebo udalost’ami, ktoré sa
vel'mi odlisuja od znameho a doverného. Impulz ku konaniu je prezivany ako pritahovanie a
priblizenie sa. Vysledkom tohto vyzvedania je alebo moze byt g poznatok, ze ide o
nepriatel’a, ¢o aktivuje potom d’alsi instinkt, napriklad utiect’.

13
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(6 - 7) Instinkt dominovat’ nad inymi a instinkt podriadit’ sa. Aj ked’ st obidva instinkty
protikladné, maju spolo¢ny biologicky zaklad — respektovanie socialneho poriadku. Instinkt
dominovat’ u ¢loveka je aktivovany predovsetkym pritomnostou inych T'udi, o ktorych mame
predstavu, ze ich negjakym sposobom prevysujeme. V takomto pripade vznikgjuca emécia
bola McDougallom pomenovana pojmom pozitivny sebacit (elation), u 'udi mozno hovorit’ o
hrdosti. Impulz, ktory na zaklade tohto citu vznika, sa prejavi tak, ze ¢lovek chce dat’” inym
najavo svoju prevahu, svoju chut’ viest ich (riadit’ ich) alebo od nich ziskat’ uznanie alebo
pochvalu (McDouglall, 1932). Podobne g instinkt podriadit sa je u ludi vyvolavany
pritomnost’ou inych. Vznikajuca emocia v tomto pripade bola McDougalom pomenovana
ako negativny sebacit (subjection) a mozno ho povazovat' za predformu hanby. Impulz ku
konaniu vyvolany tymto instinktom sa prejavuje v tom, ze osoba ma tendenciu podriadit’ sa,
vzdat' sa, byt posiusnou a nasledovat’ iného. Samotna pritomnost’ I'udi vsak tento instinkt
nespusta, nejde teda o jednoduché vnimanie pritomnosti inych, ale ide o kognitivne
hodnotenie vlastnej osoby vo vztahu k ingym.

Instinkty nie si podla McDougala strnulé a nemenné reflexné mechanizmy, ale
vyznaéuju sa tym, ze: (1) umoziuju organizmu na ciel zamerané spravanie, ktoré je
prisposobovatelné poziadavkam prostredia (porovng apetenéné spravanie sa zvierat u
Lorenza), (2) u T'udi a u vyssich zvieracich druhov su skusenost'ou modifikovatelné.
Modifikovatel'nost sa vsak vztahuje iba na aferentnu (receptornu) cast’ instinktu a na
eferentni (motoricka) ¢ast’ instinktu — teda na spustace instinktov a na konanie, ktoré je
instinktom riadené. Nemodifikovatelna je centralna cast instinktivne] reakcie — teda
emocionalny komponent a ztejto emocionalng reakcie vyplyvajuci impulz ku konaniu.
Emocionalne kvality a fyziologické zmeny, ktoré ten-ktory instinkt sprevadzaja aimpluzy ku
konaniu, ktoré z tychto emocii vyplyvaju, si nemennymi zlozkami instinktu a nepodliehaju
vyvinovym zmenam. V ¢om spociva modifikovatelnost aferentngl casti  instinktu?
McDougall uvadza priklad situacie, ked” na neobyvanom ostrove zijuci vtaci sa prvykrat
dostana do kontaktu s ¢lovekom. Pri tomto prvom stretnuti pred ¢lovekom neodlietgju, ¢o
neznamena, ze by nemali vrodeny instinkt vyhnat' sa nebezpecenstvu, avsak ich zmysly este
neevidovali 'udska postavu, ktora by instinktivne spravanie mohla spustit’. Ked” v§ak l'udia
zacni na ostrove strielat’ (hluk vyvolava anikova reakciu), d’asie objavenie sa ¢loveka
utekova reakciu vtakov vyvola. Podl'a McDougalla (1960) mechanizmus, ktory tento efekt
vyvolal, sa zaklada na asociacii vnemu povodne neutralneho objektu s afektivnou a
konativhou komponentou instinktivneho procesu (¢asovo-priestorova blizkost' neutralneho

objektu a vrodenych spastacov emocionalng reakcie). Takymto sposobom sa po viacerych
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skasenostiach vytvori u vtakov dispozicia, ktora bude vyvolavat’ reakcie charakteristické pre
instinkt uteku. Mozno zovseobecnit’, ze na zaklade skusenosti s vytvarame asociacie nasich
emocionalnych a konativnych dispozicii smnohymi objektami, ktoré v nase prvotneg
vrodenej vybave povodne boli indiferentné. Tento sposob osvojenia si novych reakcii je
identicky sklasickym podmiefiovanim, ktoré skamali behavioristi (McDougall sam nebol
behavioristom). Okrem principu asociacii uvadza ako druhy princip podobnosti, ktory mozno
povazovat za analogicky behavioristickému principu generalizacie podnetov, pricom ho
demonstruje na priklade instinktu rodicovske lasky: ,,Podobnost’ réznych instinktov
s primarnym (vrodenym) spastacim objektom ma za nasledok, ze emocia nehy a k ng
priradené¢ impulzy k ochraiujucemu konaniu s nimi vyvolavané bezprostredne...Takymto
sposobom je emocia vyvolana nielen utrpenim diet'at’a, ale g pohl'adom alebo myslienkou na
Stastné dieta. Lebo jeho nedostatocna schopnost’ uspokojit’ viastné potreby, jeho zranitelnost’
tisickami ohrozeni odévodiuje nutnost chranit ho. Dalsie rozsirenie tohto prezivania sa
moze tykat' g pohladu na velmi mladé zviera, zvlast vtedy, ak je v situacii ohrozenia*
(McDougall, 1960, str. 63). Rozsirenie tohto instinktu na rozne spustace na zaklade
uvedenych dvoch principov moze ist’ daleko za ramec vrodenych spastacov a tato vlastnost’
mozu hadobudnut’ mnohé, povodne indiferentné podnety.
Este jeden princip, tykajtci sa modifikacie instinktivneho spravania predpokladal McDougall
VO svojg teodrii — princip specializacie (ktory je v pojmoch behavioristov identicky
s principom diskriminacie medzi podnetmi). Ak je napriklad utekové spravanie spociatku
spustané kazdym nahle sa objavujacim hlukom, neskor sa individuum nauci medzi réznymi
druhmi tohto hluku diskriminovat’ v zavislosti od toho, ktory hluk bol spojeny s negativnymi
efektami a ktory nie. Specifické postavenie v ramci instinktivneho spravania ma
v McDougallove tedrii ,,sympatia“ ako spustac instinktivnej reakcie. Nie je to vrodena
dispozicia, ktora by mala vlastnosti instinktov, pretoze neobsahuje tendenciu ku konaniu, ani
pre fiu typicka emociu. Je to skor nespecificka vrodena tendencia, sklon na zaklade vnimania
instinktivneho spravania inych prislusnikov druhu prejavit’ také isté instinktivne spravanie a
s tym asociované emocie aimpulzy ku konaniu. Ako priklad uvadza pohl'ad malého dietat’a
na smejucu sa alebo placucu tvar iného dietat’a, ktoré satiez zatne smiat’ alebo plakat’, g
ked’ este nie je vo veku, aby bolo schopné rozpoznat® v mimickom vyraze emociu, ktora iné
diefa preziva. To isté viak plati g pre dospelych: ,,Stastna tvar nas robi veselymi...zvedavy
pohlad inych vzbudzuje g nasu zvedavost'...“ (McDougall, 1960, str. 81).

Zhrnutie: Podla McDougalla je instinkt vrodenou struktarou, ktora je reprezentovana
troma aspektami: a) vo vhimani zapri¢inuje uprednostiovanie urcitych objektov a udal osti,
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b) takto vnimané objekty maji za nasledok celkom konkrétne kvality emocionalneho napitia,
¢) nasledkom tohto emocionalneho napitia vznika tendencia konat' vo vztahu k tomuto
objektu, resp. vznika pringjmensom impulz k takémuto konaniu.

Inak vyjadrené, instinktivne konanie obsahuje vzdy: (1) spoznanie niecoho, (2) prezivanie
emocie vo vztahu k spoznanému a (3) usilie priblizit’ saresp. vzdialit’ sa od spoznaného.

Z tejto koncepcie je jasné, ze nemennym jadrom instinktu je Specificka emocia, pricom
plasticita spravania savisi s tym, ze triedy objektov alebo udalosti, ktoré tato, pre prislusny
instinkt typicka emociu vyvolavaja, mozu byt v zavislosti od individualng skasenosti
modifikované.

Meyer, Schiitzwohl a Reisenzein (1997) uvadzaju takéto hodnotenie McDougallove)
teorie: Jeho praca Social Psychology z roku 1908 vysla v 31 vydaniach (posledné v roku
1960), jeho koncepcia instinktov a nim postulované instinkty boli mnohymi autormi prevzaté
Ciasto¢ne aebo uplne (Murray, 1938 alebo Cattel, 1950). Napriklad Cattelova definicia ergov
— motivacnych dispozicii je takmer identicka s McDougallovou definiciou instinktov. Hlavna
kritika McDougallove tedrie bola vedena v rokoch 1920 — 30 predovsetkym behavioristami,
z dnesného pohradu by ju bolo mozné hodnotit ako neopodstatnent, pretoze postulaty
behavioristickej kritiky boli prekonané: a) kritizovali mentalisticka koncepciu instinktov —
teda, Ze instinktivne konanie je regulované priamo nepozorovatelnymi psychickymi
procesmi, b) kritizovali nazor McDougalla, ze instinkty nie sa charakteristické iba pre
zvierata, ae ze g u l'udi existuje cely rad vrodenych, specifickych psychickych dispozicii
(instinktov).

Kedze behavioristi mali tendenciu vyznam genetického zakladu minimalizovat’ a za
rozhodujuce povazovali vplyvy prostredia, sam McDougall na ich kritiku reagoval v tom
zmysle, ze sa vracau na preddarwinisticka poziciu anglického empirizmu, ktory Tudi
povazoval za ,tabulu rasu“. Proti predstave o existencii instinktov u Tudi sa kritika
sustred’ovala na dve skutocnosti: cirkularitu a neaplnost’ zoznamov instinktov (tzv. inflacnost
zoznamov). Takto zamerana kritika prebieha g v sa¢asnosti a je zamerana proti akceptovaniu
existencie bazalnych (primarnych) emoécii. Pod cirkularitou sa mysli skuto¢nost, ze
McDougall z vonkajsich prejavov spravania usadil na pritomnost’ instinktu a pomocou takto
dedukovaného instinktu sa zaroven pokasal objasnit’ podstatu pozorovaného spravania (podl'a
Rheinberga, 1995). Casto je citovany priklad Krantza a Allena (1967, podla Meyera,
Schiitzwohla a Reisenzeina, 1997): ,,Preco tento muz vyskocil z okna? Preto, lebo ho k tomu
viedol instinkt zabit' sa. Odkial’ vieme, ze mal tento instinkt? Pretoze vyskocil z okna... Toto

vysvetlenie je tautologické, pretoze je redukované na: muz vyskocil z okna, pretoze vyskodil
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zokna“ (str. 140). (Cirkularita bola zvlast kritizovana behavioristicky orientovanymi
psychologmi a viedla v konecnom dosledku k aplnému zamietnutiu pojmu instinkt. Toto
odmietanie trvalo v angloamerickej psychologii az do 50. rokov, ked” dovtedy v behaviorizme
dominujuce chapanie motivacie - organizmicky deficit uz nemohlo vysvetlit' taka potrebu,
akou je napriklad potreba spolupatri¢nosti — viazby a pod.). Meyer, Schiitzwohl a Reisenzein
(1997) kprikladu smuzom skakajucim zokna uvadzaju, ze ide o dezinterpretaciu
instinktivno-teoretického vykladu. V skuto¢nosti mal instinktivisticky vyklad zniet' takto:
“Muz vyskocil z okna, pretoze bol vybaveny v evolucii vzniknutym mechanizmom, ktory
v prislusngj situacii bol aktivovany a ktory toto spravanie zapri¢inil« (str. 140). Konec¢ne je
potrebné upozornit’ na fakt, ze McDouglall nepostuloval instinkt ,,spachat’ samovrazdu®, a
preto je prezentovany priklad Krantza a Allena (1967) potrebné povazovat’ za nevhodny.

Riesenie druhého problému, problému nedplnosti zoznamu instinktov poukazuje na
problematickost’ tohto zameru a pokusy robit’ stale preciznejsie zoznamy viedli nakoniec
k absurdnostiam. Este v roku 1924 vznikol zoznam 14000 prejavov instinktov, ktoré na
zaklade analyzy literatury konstatoval Bernard a ako priklad instinktu uvadza:" Instinkt nejest
jablko na vlastng plantazi". Citovany Bernard (1924) tym demonstroval skutocnost’, ze
uréenie poctu instinktov je svojvolné a hladanie definitivneho zoznamu je preto
nerealizovatelné.

Takyto zmatok vsak nebol produktom samotného McDougalla, a preto & tato kritika bola
adresovana na nespravneho adresata. McDougall sam postuloval iba 7 bazalnych instinktov.
Aj ked’ vroku 1932 vo svojg praci The Energies of Men sa McDougall vzdal pojmu
»INstinkt* a namiesto neho pouzil na oznacenie vrodenych tendencii 'udi slovo ,,propensity*
(hybna sila), sac¢asne zdoraznil, ze toto nové oznacenie nemeni ni¢ na jeho nazoroch a ze to
urobil iba preto, lebo chcel oddelit’ svoje uc¢enie od neziaducich asociacii s kritikou pojmu
»instinkt, ktory mnohi autori chapali odlisne ako on.

Co teda ostalo z takto kritizovaného konstruktu ,,instinkt“ pre psycholégiu ostatnych
rokov? Odpoved bude pravdepodobne prekvapujuca (porovng Meyer, Schiitzwohl a
Reisenzein, 1997): vznikla definicia (v duchu McDougallovej tradicie) iného pojmu — emocii.
Bez toho, aby sa vyskumnici v oblasti vyskumu emocii explicitne odvolavali na pojem
instinkt a stym savisiace neutichajice pokusy stanovit’ definitivny pocet fundamentalnych
emocii, ¢ast’ vyskumu emocii od 60. rokov (Plutchik, Ekman, lzard, Tomkins) skuto¢ne
predpoklada existenciu 6 - 10 bazalnych emocii: prekvapenie-zvedavost’, radost-st'astie,
smutok-starost’, hnus, strach, hnev, hanba. Tieto tzv. bazalne (fundamentalne, diferencované)

emocie (podobne ako instinkty) si povazované za rudimentarne motivaéné systémy, pretoze
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umoznuja v Standardnych situaciach rychlu interpretaciu-hodnotenie a vedi k okamzitym
tendenciam konat’ ur¢itym sposobom (Heckhausen, 1989). Pravdaze, nie vsetko spravanie sa
da vysvetlit pomocou tychto instinktov-emacii, resp. ich mixom. Odporovalo by to plasticite
ludského spravania a nepokryvalo by to oblast’ spravania, ktora je riadena kognitivnymi
procesmi. To vsak nevylucuje skutoénost’, ze ¢ast’ nasho spravania podlieha instinktivne
regulacii. Prinos na instinkt orientovanych konceptov mozno v zhode s Rheinbergom (1997)
zhrnat’ takto:

- Cast’ podnetov ku konaniu a spravaniu je zakotvena v evolucnej historii ¢loveka, a preto
¢loveka nemozno povazovat’ iba za chladne kalkulujice racio

- existuju predformované tendencie konat” uréitym sposobom v urcitych situaciach (utekat’
alebo zautocit', ak sme ohrozeni), za ktorymi sa emocie, vstupujuce do hodnotenia cielov. St
to pozitivne emocionalne stavy, o ktoré sa usilujeme, resp. negativne emocionalne stavy,

ktorym sa chceme vyhnut'.

2. 2. Pudy ako koncepty vysvetPujice motivaciu

Terminologicka poznamka: Na prelome 19. a 20. storoc¢ia sa ha oznacenie motivacnej
dispozicie nepouzival pojem motiv, ale pojem instinkt. ,,Aj Freudov pojem pud (Trieb)
v prvych prekladoch jeho diela znemciny do angliétiny bol prelozeny ako instinct
(Heckhausen, 1980, str. 98). Uz v roku 1918 vsak Woodworth oddelil pojem instinkt od
pojmu pud (drive) a neskor pribudol este pojem potreba. Aj ked” sa nam javi asociacia pojmu
pud spsychoanalyzou ako najsilngsia, vyznam tu zohral g behaviorizmus, ktory sa
vyznamne podielal na jeho vyskume (Hull). Bol to vsak rozhodne Freud, ktory polozil
zaklady psychoanalyzy atym g zaklady pudovej koncepcie 'udskej motivacie. Uvedeny stav
v oblasti terminolégie z uplynulého obdobia zanechal zméatok v definicii pojmov, ktory je
pocitovany dodnes.
Freudova (hlbinno-psychol ogickd) koncepcia pudu

Zatial' ¢o instinkty si ngakym sposobom spité so Situaciou - si spastané
specifickymi kl'a¢mi, pud vo Freudovel koncepcii nema takmer ziadny vzt'ah k aktualnej
situacii, v ktorgy konanie prebieha. Spravanie je v prvom rade produktom vysoko
dynamickych a konfliktnych vnatornych (v individuu prebiehajacich) procesov. To, ¢o niekto
robi alebo nerobi, zalezi od toho, ktoré pudy si po dihom stradani ,,v psychickom aparate"
ziskali pristup k motorickym prejavom. Aktualne prebiehajtice udalosti, situacia, podnety, tie
Freuda vel'mi nezaujimali, najdolezitegjsie boli pre neho zvnutra pochadzajuce tlaky. Podl'a
Freuda nie si to vonkajsie, ae vnatorné podnety, sktorymi sa musi psychicky aparat
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vyrovnavat. Neméze sa im vyhnat, ako je to v pripade vonkajsich podnetov, pretoze
vznikaju v organizme. V mnohych ¢astiach organizmu vznikaja potreby, ktoré maja za
nasledok stalu produkciu a akumulaciu pudenia. A tato akumulacia pudenia musi byt stale
,odventilovavana®“. Vo Freudovel predstave je pud (Trieb) psychofyzicky koncept, hrani¢ny
pojem medzi dusevnym a somatickym. Somaticku stranku predstavuje energia, dusevnu afekt
(emocia). Pud ma organicky zdroj vzrusenia a podnet, ktory vychadza z takéhoto zdroja,
predstavuje somaticka potrebu. Reprezentdcia tejto potreby vo vedomi je prezivand ako pud.
Kazdy pud ma ciel’ a tym je jeho uspokojenie, ktoré je mozné dosiahnit’ iba odstranenim
podnecujiceho stavu, pochadzajiceho zo zdroja pudu a ziskanim objektu - teda toho,
prostrednictvom ¢oho mozno tento ciel’ (redukciu pudu) dosiahnut’.

Tento model redukcie pudu sa zaklada na homeostatickych a hedonistickych predstavach.
Organizmus je tym viac v rovnovahe, ¢im nizsia je hladina pudu. Kazdé znizenie hladiny
pudu je spojené¢ sprijemnymi citmi a kazdé zvysenie tlaku pudu je doprevadzané
neprijemnymi citmi.

Poznamka: Predstava, ze redukcia pudu (vnatorného podnecujuceho stavu) je
podstatou motivacie spravania, je Vv sacasnosti povazovana za prekonani  a
z evolucnobiologického hradiska za nespravnu (podla Schneidera a Schmalta, 1994). CNS
prostrednictvom podnetov z vonkajsieho a vnatorného prostredia ziskava informacie o stave
svojho organizmu a o prostredi, v ktorom sa nachadza. Ziskavanie tychto informacii ide ,,nad
uroven“ somatickych potrieb a dosahuje najvyssie struktary mozgu. Cudia ae g zvierata
vyhradavaju informacie prave vtedy, ked utisia smad alebo hlad. Aj vyskum v oblasti
senzorickej deprivacie ukazal, ze l'udia pri nizkej stimuléacii skor uprednostiuju vyhl'adavanie
podnetov, aby individualne rozdielny stupen napatia obnovili.

V savislosti s pojmom pud Freud pouzival tieto d’alsie pojmy: tlak, ciel’, objekt a

zdroj pudu.
Tlak pudu predstavuje sumu sil. Ciel’ pudu je vzdy definovany ako uspokojenie pudu, ktoré
moze byt dosiahnuté iba odstranenim napitia v zdroji pudu. Objektom pudu je to, ¢o alebo
prostrednictvom ¢oho pud moze dosiahnut’ svoj ciel. Objekty pudu sa najmenlivejsie na
pudoch, nie sa s pudom primarne spojené, naopak, ziskavaju tuto svoju vlastnost’ (uspokojit’
pud) podla svojg vhodnosti na jeho uspokojenie. Zdrojom pudu je somaticky proces
v niektorom organe alebo casti tela, ktorého pudenie je reprezentované v prezivani
prostrednictvom pudu (Freud, 1915).

Heckhausen (1980) charakterizova zhrnujuco Freudovu teoriu takto:

19

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com



http://www.fineprint.com

1. Pudové impulzy sa prejavuja rozlicnym sposobom. Ak chyba (je nedostupny) pri vysokej
intenzite pudu objekt uspokojenia pudu, dostavaju sa nenaplnené pudové zelania do vedomia
vd’aka predstavam predchadzajuceho naplnenia pudov a takto ovplyviuju prezivanie. (Tato
idea vyznamne ovplyvnila meranie motivov v neskorsej dobe pomocou projektivneho
nastroja TAT). Pudové impulzy mozu byt presunuté a na iné objekty, mozu byt
sublimované (teda zamerané nie na sexualne ciele) a mézu byt’ g potlacené (v tomto pripade
prenikaju do vedomia v mengj priehladnom sposobe — v podobe snov alebo do spravania —
ako chybné ukony).

2. Psychicky zivot, vktorom si hlavné tendencie v neustalom konflikte, prebieha
v psychickom aparate, ktory pozostava z troch poschodi: id — vyhl'adavanie pozitku, superego
— moralna kontrola a ego — ktoré sa pokusa zosiladit' obidve predchadzajuce instancie
srealitou.

3. Dospela osobnost’ je vysledkom pudového vyvinu v detskom veku. Poruchy pudového
vyvinu v ranom detstve maju rozhodujuci vyznam pre schopnost’ pracovat’ a milovat’

v dospelosti. Psychoanal ytickou terapiou sa vsak tieto chybné tendencie dajt napravit'.

4. Pudovy vyvin prechadza viacerymi psychosexualnymi fazami, v ktorych dominujt
rozliéné erogénne zoény: oralna — zdrojom uspokojenia si usta a satie, analna — zdrojom
uspokojenia je schopnost’ ovladat’ vylucovacie (defekacné) funkcie a falicko-genitalna —
zdrojom uspokojenia je manipulacia s vlastnymi pohlavnymi organmi. Vyvin pudu sa méze
neziaducim spésobom zafixovat’ najednej z nizsich urovni (napr. analnej a v dospelosti sa to
prejavi v podobe extrémnegj tazby po poriadku, neustalom upratovani alebo vysavani a pod.).
5. Pudovy vyvin prebieha akoby v drame obsadenej troma osobami: manzelia a mimo stojaci
milenec. Tym milencom je diet’a, ktoré by chcelo mat’ sexualny vztah srodicom opacného
pohlavia (oidipovsky komplex). Normalny vyvin ukonéi tento konflikt identifikaciou
s rodicom rovnakého pohlavia. Diet'a prevezme moralne normy rodic¢a rovnakého pohlavia a
tym ziska svedomie, ktoré kontroluje jeho spravanie (superego).

Co satyka klasifikacie pudov, Freud tuto otazku nepovazoval za vyznamna a sam sa
viac orientoval na dynamiku konfliktov, ktoré podl'a neho tvoria podstatu psychického zivota.
Pri analyze jeho diela sa vuavodnych pracach objavuji dva pudy: pud sebazachovy
(konkrétnym reprezentantom bola napriklad potreba potravy) a sexualny pud (libido). Po
prvej svetove vojne a pod jg vplyvom nahradil Freud pud sebazachovy pudom agresie.
V skutocnosti sa vsak venova najviac vyskumu sexualneho pudu. V poslednej etape svojho

zivota postuloval antagonizmus pudu zivota (eros) a pudu smrti (thanatos).
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Freudovo ucenie vyvolalo vo vseobecnosti intezivny vyskum a dnes jeho prinos
k motivacnému vyskumu mozno v zhode sRheinbergom (1997) vidiet' v tychto troch
rovinach:

(1) v jeho koncepcii motivacie, podobne ako u McDougalla sa objavuje délezitost’ vzt'ahu
motivacie a emacii: uspokojenie pudu, ktoré nastava vd’aka odstraneniu vnatorného stavu
napitia, je spravidla spojené s pozitivnym afektivnym stavom (pozitkom).

(2) jeho predstava nevedomych zelani, ktoré sa do vedomia snazia preniknit” a ktoré sa
manifestuja v podobe prerieknuti, resp. projekcii otvorila moznost’ skamat’ prostrednictvom
nejednoznacného podnetového materialu stav motivov osoby. Na tomto principe neskor
vyvinul Murray (1938) znamy TAT — tematicky apercepcny test.

(3) Treti vplyvny produkt Freudovej koncepcie spocéiva v zisteni, ze osoba si hemusi svoje
ciele plne uvedomovat’, aby mohla ciel'avedome (cielasmerne) konat'.

Bebavioristicka koncepcia pudu

Behaviorizmus (v zhode s nazormi jeho najvyznamnejsieho predstavitela Watsona)
akceptuje vo vyskume iba pozorovatelné javy: objektivizovatelné podnety (S - stimuly) a
objektivne registrovatel'né reakcie (R - reakcie jednotlivych telesnych organov alebo celé¢ho
organizmu). Akékol'vek prejavy vedomia ¢i ¢cohokol'vek, ¢o sa tyka vnatorného prezivania,
boli vylucené z vedeckého pozorovania. Zakladnou ulohou behaviorizmu sa teda stalo
uréenie zakonitosti, na zaklade ktorych vznikaju, pripadne sa menia objektivne
registrovatel'né spojenia medzi stimulom a reakciou. Je zname, ze behaviorizmus redukoval
vznik tychto spojeni na bazalne mechanizmy ucenia (klasické, resp. operantné), pricom cely
vyskum sa sustredil na biele mysi, holuby, psov, macky, a takmer bez zvysku sa
uskutoc¢noval v laboratoriach.

Na jednoduchom priklade (podl'a Rheinberga, 1997) vsak mozno demonstrovat’, ze
nie vsetko spravanie mozno vysvetlit' iba na zaklade ucenia: ak niekto ide na pocutie
zvonenia k telefonu a nie k dveram, znamena, ze sa uz predtym naucil rozlisovat’ medzi
obidvoma druhmi signalov. Ako je vsak mozné, ze osoba vobec vstane zo stoli¢cky a neostane
pohodine sediet? Ako vznikne ten podnecujuci moment, ktory energetizuje spravanie,
naucené skor?

Pretoze deficit v anatomicko-fyziologickych struktarach (teda potreba) také a podobné
prejavy vysvetlit nemohol, chtiac-nechtiac museli g bahavioristi brat’ do tivahy nie¢o ako
motivaciu, pretoze iba pomocou procesov uéenia by toto spravanie nebolo vysvetlitelné.

Jednoducht predstavu, ze za vsetkymi potrebami si anatomicko-fyziologické
Struktary vyvracala napriklad skutocnost’, ze pre taka potrebu, akou je potreba prijimat’ a
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ziskavat’ informacie, nebolo mozné najst’ anatomicko-fyziologicky zaklad (spo¢ivajuci na
vymene a premene latok v organizme). Behavioristi museli uznat’, Zze organizmické potreby
nemusia mat’ svoj povod iba v periférii tela (vo vnatornostiach, viscerogénny povod), ale
mozu vznikat' g v CNS, mézu mat’ neurogénny povod (Harlow, 1953, podl'a Schneidera a
Schmalta, 1994). Tato vyhrada mierila do samotnych zakladov behavioristickej koncepcie
motivacie — spochybriovala predstavu o tom, Ze spravanie je spustané organizmickou
potrebou a ze po jg nasyten: je sprdvanie ukoncené.

Tento homeostaticky model cast’ spravania vysvetloval adekvatne, zlyhal vsak, ak mal
vysvetlit skutocnost’, ze ¢lovek (g zviera) nemusi konat’ (zhanat” potravu), g ked’ je hladny
alebo preziva inu organizmicku potrebu a naopak, sprava sa niekedy tak (zhana si potravu,
pripravuje sa na neskorsie uspokojenie potreby), ako keby podlra tohto modelu prezival
organizmicku potrebu, a v skutocnosti ziaden tlak potreby nepreziva.

Vrchol behavioristicky orientovaného vyskumu motivacie predstavuju teoretické a
experimentalne analyzy Clarka Hulla. Hullova tedria je reprezentovana vzorcom (podla
Rheinberga, 1995):

tendenciak spravaniu = navyk x pud

Navyk (angl. habit) je naucena reakcia na urcity podnet. Sila navyku zavisi od poctu
prilezitosti, pri ktorych sa mohla za rovnakych podmienkok uskutocnit’ prislusna reakcia
(posilnenie). Od ¢oho vsak zavisi sila pudu? Hull rozlisoval pri hl'adani odpovede na tuto
otazku medzi pudom a potrebou: potreby si na biologickej baze posobiace popudy -
napriklad hlad, smad, sexualita. Prinajmensom v pripade hladu a sméadu sa existencia tychto
potrieb da experimentalne dokazat’ prostrednictvom dI'zky hladovania ¢i smadu: napriklad
hladny potkan je v klietke evidentne aktivnejsi a vykazuje viac habits (navykov, navykového
spravania) ako syty. To isté plati pre smadné ¢i ina¢ deprivované zvierata. Podla Hulla to
znamena, ze vsetky potreby disponuji nespecifickym a vseobecnym pudom. Tento pud
energetizuje v aktualngj situacii vhodny navyk a aktivizuje ho k ¢innosti. Pud ma v tomto
pripade teda iba popudovy (tlakovy) u¢inok. Smerovy komponent spravania vznika na
zéklade ucenia

Dokazy, ktoré spochybnuju predpoklad o tom, Ze by pud — jeho redukcia mala status
univerzalneho posiliovaca (funkciu odmenovania), poskytli Olds a Milner (1954). Tito autori
objavili v mozgu centrum vzrusenia pre pocity pozitku. Ak implantovali v ur¢itych areach
medzimozgu potkanom alebo opiciam elektrody a umoznili im tieto oblasti elektronicky

stimulovat’, tak to zvierata robili az 7000-krat za hodinu a nezaujimali sa o ni¢ iné. Z tohto
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zZistenia vyplyva, ze nie odstranenie vzrusenia (redukcia napitia, pudu), ale stimulacia je
¢initel'om, ktory prinasa uspokojenie.

Aj Crespiho (1942) pokusy a vyhrady nuatili Hulla neskor (1952) jeho predstavu
motivacie modifikovat'. Crespi (1942) menil mnozstvo potravy, ktoré pokusné zvierata
ziskali po splneni tlohy a zistil, Ze vzorec (sila pudu x sila navyku) nefunguje spol'ahlivo —
ak totiz zvierata ziskali za odmenu vacsiu davku potravy, ucili sarychlejsie. Ukazalo sateda,
ze ucinkuje tu sila, ktora sa nachadza mimo organizmu — je to cinitel’, ktory sa nachadza
v prostredi a v tomto pripade to bolo mnozstvo potravy (moze ist’ g o jg kvalitu, druh atd’
podra toho, ¢o zvierata uprednostiuj). Hull (podl'a Rheinberga, 1995) tuto kritiku zohl'adnil
a svoj vzorec doplnil o komponent, ktory nazval podnecujica hodnota cie/ového objektu
(Schneider a Schmalt, 1994 pouzivaju starsi Hullov pojem incentiv):

tendenciak spravaniu = navyk x pud x podnecujicahodnota

Hull sa pokusal zdokonalit' svoj model motivacie — chcel poskytniat’ odpoved’ na otazku, ako
dokaze organizmus reagovat’ tak, aby svoje budtace spravanie mal uz v uré¢itom momente,
este pred jeho realizaciou akoby v predstave — teda, ako by u neho existovalo oc¢akavanie
(anticipacia). Ako behaviorista nemohol tieto kognitivistické pojmy pouzit’, a preto jeho
vtedajsie komplikované vysvetleniatejto skutocnosti maju z dnesného pohl'adu iba historicky
vyznam (pozri napriklad Hull, 1952) a poukazujt na to, ze bez kognitivneho komponentu je
objasnenie motivovaného spravania nedostatocné.

Okrem Tolmana, ktory (podla Schneidera a Schmalta, 1994) na vysvetlenie
nehomeostaticky motivovaného spravania pouzil pojem ,.kognitivnhe mapy* (kognitivna
reprezentacia prostredia), sa pokusal najst vychodisko pre behavioristicka poziciu Hebb
(1955). Ten predpokladal existenciu primarnych pudov, ktorych podstatou je vseobecna
aktivacia — organizmicky zalozené potreby stupnuju aktivaciu CNS, pricom tento aktivacny
tonus reguluje retikularna formacia. Tento narast aktivacie potom posobi na kérové funkcie,
¢o je prezivané pozitivne az dovtedy, kym aktivacia nedosiahne uréiti hladinu. Nad touto
hladinou (optimum) posobi negativne atrestajuco.

Zhrnutie. Pudy reprezentuju ,,tlakovy* aspekt motivacie. Mozno si ich predstavit’ ako
vnatroorganizmové veli¢iny, ktoré v uré¢itom casovom rozpiti akumuluja napitie, resp.
energiu, ktora si vynucuje uspokojujuce vybitie. Hull (podla Heckhausena, 1980) ako
najvyznamnejsi predstavitel’ pudovej tedrie v psychologii motivacie vychadzal z odlisnosti
medzi potrebou a pudom: potreba je specificky stav nedostatku aebo poruchy v organizme
(hlad, smid, bolest), atento stav nedostatku vyvolava nespecificky pud urcitej sily, ktory ma
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aktivujucu funkciu vo vztahu k spravaniu. Potreba je podrla Hulla pozorovatelna a
manipulovatel’na premenna, pud je naproti tomu hypotetickym konstruktom. Doélezita otazka,
odkiar tlaciaci pud "vie", ¢o ho uspokoji, je zodpovedana Hullom dvojako: bud’ ide o vrodené
spojenie pudu a tkonov na jeho uspokojenie (napriklad hlad - nuti jest’) alebo ide o spojenie,
ktoré vzniklo ucenim. Tieto potreby spravidla zasiahnu do regulacie toku spravania, ked’ si
signalizované urcité vnatroorganizmové deficity. Sa prezivané ako neprijemné pocity a mozu
Vv pripade, ze su dostatocne silné, prerusit’ iné aktivity. Aktualna sila takychto potrieb sa da
vysvetlit’ tym, kolko ¢asu uplynulo od ich posledného uspokojenia: velkost’ smadu zavisi od
toho, kedy a ¢o sme pili, ¢o sme jedli, v akych klimatickych podmienkach sme boli, aka
telesni namahu sme museli vykonavat’ a pod. Zda sa, ze tieto vnutroorganizmové potreby sa
jednoznacne vysvetlitelné tym, ako dlho boli neuspokojené. Existuju tu vsak urcité odchylky,
ktoré nesavisia iba so stavom organizmu - napriklad chut’ pit’ pri pohl'ade na chladeny napoj
pocas horaceho letného dna moéze mat’ inu pritazliva silu, ako keby tento pohrad chybal.
Rheinberg (1997) hodnoti vyznam behavioristov v pripade problematiky motivacie
takto: Podnietili experimentalny vyskum a experimentovanie ziskalo ich zasluhou vyznamné
miesto v psychologii. Ich presné a precizne experimentovanie bolo pre motivacny vyskum
dolezité, lebo vytvaralo urcita protivahu pri hladani odpovede na otazku ,,pre¢o” voci
filozofickym a religioznym pristupom. Usilie zapojit' do objasnenia podstaty motivovaného

spravania @ mechanizmy CNS viedli k vzniku biopsychologického pristupu.

2. 3. Vlastnosti a druhy fyziologickych potrieb

Spudmi, ako bolo uvedené¢ vyssie, vyznamnym sposobom savisia fyziologické
potreby. Pri opise vlastnosti fyziologickych potrieb sa opierame o pracu zakladatela
humanistickej orientacie v psychologii — Abrahama Maslowa (1981). Maslow (1981)
charakterizuje fyziologické potreby takymto konstatovanim: ,,Potreby, ktoré sa zvycajne
pouzivaju ako vychodiskovy bod motivacne teorie, s tzv. fyziologické pudy* (str. 62). Toto
konstatovanie moéze posobit mataco. Ak vsak zoberieme do uvahy Hullovo rozlisovanie
medzi potrebou a pudom, tak z hradiska klasifikacie moze byt irelevantné, ¢i pouzijeme
pojem potreba alebo pojem pud (pripominame, ze napriklad Freud povazuje potrebu za
uvedomovany pud), pretoze obidva pojmy vyjadruja simultanne sa vyskytujtace javy — stav
potreby a s tym savisiacu pritomnost’, resp. nepritomnost’ pudenia.
Podra Maslowa (1981) do tradi¢ného chapania potrieb zasiahli dva vysledky vyskumov:
poznanie podstaty homeostazy a odlisenie apetencie od homeostatickych stavov (napr.

uprednostiiovanie jedného druhu potravy pred inym). Homeostiza je zalozena na
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automatizmoch (tela), ktoré zodpovedgju za stilu a normalnu cirkulaciu krvi (ide o
rovnovahu latok, ako obsahu vody v krvi, soli, cukru, proteinov, tukov, vapnika, teploty ale g
mineralov, hormonov, vitaminov atd’.). Co sa tyky apetencie (chuti), je nerozumné
zostavovat’ katalog zakladnych fyziologickych potrieb, pretoze by bol taky dihy, aky stupen
klasifikacie jednotlivych jedal zvolime.

Podra Maslowa sa fyziologické potreby bezpochyby najsilngjsie a demonstruje to na pude
hladu (potrebe potravy): ,,Niekomu, komu chyba potrava, bezpecie, laska a akceptacia
pocit’uje pravdepodobne viac hlad po potrave ako po niecom inom* (1981, str. 63). To, ¢o sa
deje v situacii, ked” ¢lovek hladuje, opisuje citovany autor d’alg takto: ,,Vedomie je takmer
uplne vyplnené hladom, vsetky schopnosti sa orientuji na utisenie hladu a si zamerané na
tento jediny ciel. Receptory a efektory, inteligencia, pamit’, vsetky navyky sa stavaja v tejto
situacii nastrojmi na utisenie hladu. Chut’ pisat’ basne, kapit’ sl nové auto, zaujem o dgjiny, o
nové topanky, to vsetko je druhoradé. V situacii extrémneho hladu neexistuje ziadny iny
zaujem osoby, ako zaujem o jedlo. Osoba sniva o jedle, v pamiti si vybavuje ibajedlo, mysli
ibanajedlo, vnimaibajedlo aziadas ibajedlo (tamze, str. 63).

Vyznamnou zvlastnostou Tudského organizmu je, ze ak je ovladany nejakou
konkrétnou potrebou, potom zmeni g svoju filozofiu budacnosti. V pripade hladu je ¢lovek
schopny zmenit’ svoje myslenie natol’ko, ze by bol stastnym a nikdy by uz ni¢ iné nechcel,
len aby mohol cely zvysok svojho zivota mat’ istotu, ze uz nebude viac hladovat’. V nasich
podmienkach si takéto stavy skor vynimocéné a v spolocnosti, ktora zije v mieri zriedkavé.
Maslow na podmienky USA konstatuje nasledovné: ,,Priemerny americky ob¢an, ak hovori:
som hladny, pocit'uje chut’ do jedeniaanie hlad.“ (1981, str. 65). Maslow sam saneusiloval 0
uplnost’ zoznamov potrieb a povazoval g vtedy existujuce zoznamy potrieb a pudov za
teoreticky neplodné. Vo svojg praci z roku 1954 uvadza vlastna hierarchicky usporiadana
schému motivov, v ktorej sa neusiluje o uplnost, ae o urcenie tried motivov. V jeho
pyramide su na najnizsom mieste fyziologické potreby a ako jednoznacné priklady takychto
potrieb uvadza: hlad, sexualitu a smid. Za problematické povazuje zaradenie anavy a spanku
a na inom mieste dodava, ze nie vsetky fyziologické potreby mozno identifikovat' ako
homeostatické. K homeostatickym podl'a neho patria sexualna ziadostivost’, spanok, tréning.

Young (1936, podra Heckhausena, 1980) je pravdepodobne autorom
najrozsiahlgjsieho zoznamu fyziologickych potrieb (Young sam pouziva pojem primarny
pud). Ide o tychto 16 primarnych pudov: hlad, hnus, smid, sexualita, ¢istota, urinacia,
defekacia, vyhybanie sa horuc¢ave, vyhybanie sa chladu, vyhybanie sa bolesti, hlad po

25

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com



http://www.fineprint.com

vzduchu, strach a zlost’, unava, spanok, zvedavost’, steklenie. Nemozno, pravdaze, nechat’ bez

povsimnutia skuto¢nost’, ze strach, zlost’ a zvedavost’ sa zaradené k pudom (sa to emocie).

2. 4. Vzt’ah instinktov a pudov

Z obsahového hradiska mozno rozdiel medzi obidvoma pojmami vyjadrit’
konstatovanim, Ze instinkty si vzdy ngakym sposobom spaté so situaciou - su spastané
Specifickymi kI'a¢émi z prostredia, pudy si vecou vnutroorganizmovych stavov a spravidla
nemaju takmer Ziadny vzt'ah k aktualng situacii, teda k situacii, v ktorej konanie prebieha.
Druha vyznamna odlisnost’ spociva v tom, ze sucast’'ou instinktov je prezivanie specifickych
emocii, v pripade pudov je prezivany nespecificky emocionalny stav — pozitok verzus
neprijemné pocity.

Najprimerangjsiu  klasifikaciu instinktov poskytol McDougall a nauplnesia
klasifikacia pudov pochadza od Younga. Nizsie uvadzame pre porovnanie zoznamy

instinktov a pudov obidvoch citovanych autorov v spolocnegj tabul’ke.

Zoznam instinktov podl'a McDougalla (1960)  Zoznam pudov podrl'a Y ounga (1936)

instinkt utiect’
instinkt averzie
instinkt zvedavosti

instinkt bojovat’

smad
hlad
vyhybanie sa bolesti

vyhybanie sa horuc¢ave

instinkt dominovat’ urinacia

instinkt podriadit’ sa vyhybanie sa chladu
rodi¢ovsky instinkt spanok

sexudlny instinkt sexualita

vyzva, apel defekacia

socialny instinkt hlad po vzduchu
instinkt lovit’ unava

instinkt nie¢o nadobudat’, vlastnit’ strach a zlost’
instinkt konstruovat’ hnus

instinkt smiat” sa

Cistota (Cistotnost’)
zvedavost’

steklenie

Poznamka: pod ¢iarou sa instinkty, resp. pudy, ktorych zaradenie je nejednoznagné.
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Ak porovname zoznamy instinktov a pudov s vyssie uvedenymi kritériami, evidentné
su tri problémy:
1. Zoznam obsahuje sexualny instinkt (vI'avo) a sucasne pud sexuality (vpravo). Aj ked’
McDougall nezaradil sexualny instinkt medzi hlavné instinkty (ale iba medzi ,,iné* instinkty),
predpoklada v pripade sexuality jg instinktivnu povahu. S nagjviésou pravdepodobnost’ou ma
naoza] ludska sexuaita vlastnosti instinktu a pudu: neuspokojena sexualna potreba ma
pudiaci ucinok ajej uspokojenie prinasa odstranenie napatia spojené s prezivanim pozitku. Aj
napriek bezprostrednému uspokojeniu tejto potreby vsak vnimanie subjektivne atraktivneho
sexualneho objektu moze opitovne aktivovat sexualny instinkt (v tomto pripade nejde o
potrebu, pretoze pudenie - potreba bolo uspokojeng).
2. Hnus a zvedavost,, ktoré Young povazuje za potreby, mozno podl'a uvedenych kritérii
zaradit medzi instinkty: obidva st aktivované specifickymi spastacmi aje nepravdepodobna
existencia pudenia, pri ktorom ¢lovek preziva deficit latok, ktoré vyvolavaju hnus.
3. Medzi pudy boli Youngom zaradené g strach a zlost’ — obidva pojmy vyjadruja primarne
emocie (porovnagj Izard, 1980), a preto nepatria medzi pudy. Problematické je g zaradenie
Cistoty medzi pudy. V taburke sme preto oddelili instinkty a pudy, ktoré sa jednoznacne
priraditelné k tymto kategoriam (nad ciarou) a pod ciarou uvadzame zastupcov tych
kategorii, ktoré s menej vyznamné resp. ktorych zaradenie je negjednoznacné. Podrobnejsi
opis niektorych pudov najde citatel’ v praci Schneidera a Schmalta (1994) (hlad, smad,
sexualita), resp. v praci Nakonecného (1995) (hlad, smid, dychanie, oddych-spanok, bolest,
Sex).
Niet sporu o tom, ze deficitny model (potreba ajg pudiaci uc¢inok v smere jgj uspokojenia)
vysvetl'uje ¢ast’ motivacie 'udského spravania. Tento model je vsak rozhodne nevhodny pri
vysvetl'ovani komplexnejsich oblasti konania: napriklad uc¢enia sa, pozerania umeleckych
diel, riadenia prace inych a pod. Je nepravdepodobné, ze existuju tymto aktivitam
zodpovedajuce instinkty alebo potreby. Vhodnejsim modelom pre vysvetlenie tohto druhu
konania by bolo "pritahovanie" a nie popud, resp. tlak. To, ¢o individuum pritahuje, je
mozné nazvat’ ako ciel'ovy stav. R6zne osoby uprednostiuju rozne cielové stavy, rozne
triedy veci a stavov. Tak mézeme u niekoho pozorovat’ uprednostiiovanie riesenia zlozitych
uloh, usilie byt uspesnym — tzv. vykonovy motiv, u iného snahu o ovplyviovanie inych,
uprednostiiovanie pocitov nadvlady apod. — tzv. motiv moci. U tychto pretrvavajacich

tendencii nemozno predpokladat’ instinktivny ani pudovy zaklad.
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