PSYCHOLOGIA EMOCI{
11. Definiciaemocii - proximativny a ultimativny aspekt vyskumu emaocii

Kazdy s vie predstavit’ napriklad smutok a uviest, ze ho zaziva, ak nie¢o cenné (vec,
0sobu), na com mu vel'mi zalezalo, strati. Podobne je to g v pripade radosti. Vieme si
predstavit’, kedy sa radujeme a ¢o v nas konkrétnu radost’ vyvolalo. A pretoze kazdy z nas
tento a jemu podobné stavy dobre pozna, mohlo by sa zdat’, ze definicia emécii je vlastne
zbytocna (Ranschburg, 1982). Veda vsak musi javy, ktoré skama, definovat a ked’ze
vseobecne prijimana definicia emoécii zatial’ neexistuje, ponukame v tivode tejto casti dve
pracovné definicie, ktoré pomoézu urobit si predstavu o tom, ako definuje emoécie
psychologia.

Meyer, Schiitzwohl a Reisenzein (1993) uvadzajii takéto vymedzenie emocii:

(1) Emoécie sa pripady stavov, ako napriklad radosti, smatku, hnevu, strachu, sacitu,
sklamania, Glavy, pychy, hanby, viny, zavisti, ako g pripady d’alsich druhov stavov,
ktoré sa vyssie menovanym v dostatocnej miere podobaj.

(2) Tieto fenomény maja spolo¢né nasledovné znaky:

(8) st aktualnym stavom osoby alebo emocionalnou dispoziciou,

(b) lisia sa od seba kvalitou aintenzitou,

(c) spravidla st zamerané na nejaky objekt a

(d) uosob, ktoré sav niektorom z tychto stavov nachadzaja, sa dostavuje spravidla:
- charakteristické prezivanie,
- nastavaju u nich zvicésa fyziologické zmeny

- atoto prezivanie je spravidla spaté s uréitym typickym spravanim.

Autorom druhg] definicie je Frijda (1986) a jeho definicia ma tieto tri komponenty (podl'a

Oatleya a Jenkinsovej, 1996):

(1) Emociaje obyéajne zapricinena osobou vedome alebo nevedome, pricom najej vzniku sa

podiel’a subjektivne hodnotenie dolezitosti ciel'a alebo objektu, na ktory sa vzt'ahuje. Emécia

je pocitovana ako pozitivna, ked” subjektivne zelana udalost’ sa moze uskutocnit’ a ako
negativna, ked’ jejg uskutocnenie blokované.

(2) Podstatou emocie je pripravenost’ k aktivite a pohnitka planovat’ akciu. Emoécia vedie k

uprednostneniu jednej aebo viacerych ¢innosti v zavislosti od toho, ktorej osoba prisudzuje
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vacsiu neodkladnost - Cize emocia moze byt prerusena alebo moéze satazit s inymi
aternativnymi mentalnymi procesmi alebo ¢innost’ami.
(3) Emociaje obyéane prezivana ako zvlastny typ mentalneho stavu, niekedy je sprevadzana
telesnymi zmenami, expresivnymi vyrazmi a ¢innostami.

V obidvoch pracovnych definiciach mézeme najst’ tieto 4 spolocné znaky:
(1) Emoécie moézu byt prezivané ako aktualne stavy osoby - (slovo osoby neznamena, ze iné
zivé tvory neprezivaju emocie, snad’ svynimkou pocitov viny a hanby) a mali by byt
odlisované od emocionalnych dispozicii. Meyer, Schiitzwohl a Reisenzein (1993) uvadzajii
na vysvetlenie takyto priklad: Konstatovanie ,,Peter sa hneva na Alberta“ sa da chapat’
v dvojakom zmysle: (a) Peter sa hneva na Albertav konkrétnej chvili (tento hnev netrva dlho
a coskoro pominie), (b) Peter sa sice v danom momente nehneva na Alberta, avsak ak by
nastali vhodné podmienky (napriklad, ak by ho stretol), potom by takyto stav hnevu nastal.
V druhom pripade ma tento stav poziciu pohotovosti k hnevu. Takato pohotovost
k prezivaniu urcitych emoécii nazyvajia Meyer, Schiitzwohl a Reisenzein (1993) ,,emocionalna
dispozicia“. Bolo by mozné tento priklad rozsirit' d’alej: Peter sa hneva nielen ked’ stretne
Alberta, ale g ked’ stretne iné osoby. Pripadne, hneva sa, ak ¢okol'vek robi a v jeho blizkosti
sa hachadzaju iné osoby. Je pravdepodobné, ze takto disponovana osoba bude prezivat’ hnev
ovela castgjsie ako ina, ktora hnev v pritomnosti inych preziva zriedkavo. Mohli by sme ju
charakterizovat’ ako hnevliva. Inym prikladom takejto dispozicie je pohotovost’ k prezivaniu
strachu a tento sklon prezivat’ strach vel’mi ¢asto sa nazyva ustrachanost’.
(2) Emocie mozu mat’ odlisny obsah (kvalitu) a odlisnu intenzitu. Prikladom kvalitativnych
typov su strach, hnev, smatok atd’. Na to, kol'ko takychto kvalitativne odlisnych emocii
existuje, nie je jednozna¢ny nazor a podla Meyera a kol. (1993) je pravdepodobné, ze ide o
cca 50 az 100 takychto kvalitativnych typov. Intenzita: emocionalne prezivanie moze byt
rozlicngj sily, zvycajne vsak ide o slabé aebo silné emacie.
(3) Emocie su vzdy zamerané na ngjaky objekt — ak sa tesime, hnevame, sme pysni, potom je
to spravidla radost’, hnev alebo pycha na nieco, resp. strach z nie¢oho. Tu je dolezité brat’ do
uvahy fakt, ze objekty emocii nemusiavzdy realne existovat: napriklad na vliakovej stanici sa
konkrétna osoba zlosti, ze meska vlak, v skutocnosti je ida zle hodinky. Alebo iny priklad:
ziak sa obava, ze na nasledujuci dei zlyha na skuske, pricom v ¢ase, ked’ sa boji, ho ni¢
neohrozuje a v konetnom doésledku tento strach nemusi pri samotngj skaske u neho vébec
vzniknat. Tato skutocnost’ poukazuje na fakt, ze casto to nie sa objekty, ktoré emécie
vyvolavajt, ae si to nazory, resp. presvedcenie osoby, ze objekty existuju a ze maju urcité
vlastnosti.
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(4) Komponenty emocii sa stvrtym spolo¢nym znakom obidvoch definicii. Lazarus, Averill a
Opton (1970) tvrdia, Zze emocie si komplexné stavy, ktoré vzdy obsahuju tieto tri
komponenty:

(@) Prezivanie ako aspekt emocii, ktoré je d'alg nedelitelnou jednotkou. Existuju pokusy

vysvetlit', ¢o je podstatou tohto prezivania:

- Cast’ teoretikov tvrdi, e prezivanie je tvorené d'alej nedeliternymi elementami vedomia,

napriklad pocitmi potesenia (slasti), resp. nechuti (Wundt).

- Ini tvrdia, ze prezivanie je ovplyviiované pocitmi, ktoré vyplyvaju ztelesnych zmien

(James: ,,Neplaceme preto, lebo sme smutni, ale sme smutni preto, lebo placeme’. Prezivame

teda stav svojho tela, nie vonkajsie podnety).

(b) Fyziologicky aspekt emocii — telesné zmeny, ktoré vznikajti na zaklade cinnosti

autonomného nervového systému. lde o cervenanie sa, zmeny pulzu, zmeny dychania a

potenie rak.

(c) Pod spravanim, ktoré doprevadza emocie a je teda ich tretim aspektom, sa mysli

motoricky vyraz, konkrétne vyraz tvare (mimika), gestikulacia a drzanie tela, orientacia tela

ako g urcité zmeny v hlase.

Doposial’ uvedené je v psychologii emocii zvyéajne vieobecne akceptované. Citatel’ i
vsak mohol vsimnat, Zze ziadna z definicii neodpoveda na otazku, akého pévodu sa emécie
(ako vznikli) a aka je ich funkcia. A d’dej, a ked’ v poslednych 40 rokoch vyskum emocii
priniesol nové poznatky, ¢ast’ problémov ostava zatial’ nedostatocne objasnena. Rheinberg
(1997) k takymto problémom psychol 6gie emocii pocita:

- Ak chceme o niekom povedar, zZe preziva emaociu, je lepsim ukazovate/om jeho mimicky
vyraz alebo jeho slovnd vypoved? Sovni vypoved ale aj mimicky vyraz dokdze osoba
ovplyviiovar, resp. predstierar. Ako maze pozor ujica 0soba zistiz, ze nejde o predstierané
emocie?

- Co bolo bezprostrednou pricinou vzniku emécie? (udalost, kognicia, telesné vzrusenie?)

V poslednych rokoch vznikli nové poznatky, ktoré na tieto otazky priniesli odpovede. Ako

plodné sa pritom ukazalo rozlisovanie medzi proximativnym a ultimativnym pristupom

k vyskumu emocii (Hiilshoff, 1999).

Proximativny pristup hlada odpoved’ na otazku, preco v danej chvili preziva osoba nejakia

emociu, napriklad v pripade strachu by to mohlo byt’ preto, lebo vnima ohrozujticu situaciu,

ktor spracovavaju Struktary jef medzimozgu a telo reaguje stresovou reakciou. Tato
konkrétna odpoved’ z dovodu zjednodusenia zamerne preferuje iba biologicka reakciu,

proximativny pristup je, samozrejme, komplexny a hlada odpoved” na otazku, ktoré
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regulativne okruhy biologickej, psychickel a socialng urovne boli do reakcie zapojené vo
chvili emocionalneg reakcie.

Ultimativny pristup hlada odpoved’ na ina otazku: Preco T'udia vébec emocionalne reaguja?
Preco sa takato forma reakcie vyvinula, na ¢o sluzi? Je to teda otazka vyznamu
emocionalnych fenoménov pre zivot ¢loveka. Napriklad v pripade strachu by mohla odpoved’
zniet: ,.Strach ma varovni a ochranna funkciu a umoziuje individuu véas sa vyhnat
nebezpecenstvu. Preto ma dolezita funkciu prezitia, a preto sa da evolu¢ne odovodnit™
(Hulshoff, 1999, str.16).

V tgjto praci si poznatky usporiadané tak, aby reprezentovali zistenia obidvoch
pristupov: V nasledujiucej kapitole s uvedené vybrané tedrie emocii, ktoré vznikli v 60. a 70.
rokoch a ktoré¢ sa pokusaju odpovedat’ v prvom rade na otazku, ¢o je pri¢inou vzniku emocie
(proximativny pristup) s dorazom na psychicku rovinu ich determinacie.

V daseg kapitole si uvedené zistenia, ponakauce odpoved na otazku, preco sa emocie

vyvinuli aaka jeich funkcia (ultimativny pristup).
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