6. Psychologiavyucovania— ciele vyucovania

Ak sa povie ,vyucovanie, mame na mysli predovsetkym vyucovanie v skole.
Cinnost’, ktora ma vlastnosti vyugovania sa viak odohrava takmer vo vietkych oblastiach
Zivota a vo vsetkych fazach zivota: kurzy prvel pomoci, autoskola, skolenia v ré6znych
oblastiach ¢innosti a pod. Spolo¢nym pre vsetky tieto druhy vyucovaniaje, ze si v ramci nich
vytvorené podmienky na ucenie sa s cielom, aby pomocou jeho vysledkov 'udia podali urcity
vykon.

V pripade skoly a skolského vyucovania ide o vykony v kognitivnej oblasti. M6ze ist’ g o

rozvoj motorickych zru¢nosti a v tomto pripade ide vac¢sinou o umelecké vykony (hra na

hudobny nastroj, malovanie alebo divadelné prezentacie, pripadne o vykony sportového

charakteru).

Psychologicky aspekt vyucovania podl’'a Noltinga (1992) reprezentuju tieto tri roviny:

- prihliadanie na vlastnosti procesov ucenia, ktoré mau byt pocas vyucovania
aktivizované;

- zohradnenie druhu interakcie a komunikacie, ktory je pre vyu¢ovanie vhodny;

- zohradnenie zakladnych odlisnosti medzi ziakmi navzajom a odlisnosti ziakov a
vyucujucich.

V tejto casti bude polozeny doéraz predovsetkym na aktivizovanie tych procesov
ucenia, ktoré maju za nasledok efektivne zmeny v kognitivnych vykonoch.

Aby sme tieto zmeny dosiahli, musime mat’ jasni predstavu o obsahu (témach vyucovania) a
metodach, ktoré samaju pouzit’.

Pokial’ ide o obsah, je dolezité urcit’, ¢o sa pomocou tohto obsahu ma dosiahnut’, aky je ciel
vyucovania — 0 aké ciele sa ma vyucujuci usilovat’. (Poznamka: ciele vyucovania je vhodné
odlisovat’ od ciel'ov ucenia sa— ciele vyucovania totiz nemusia byt identické s ciel'mi tych,
ktori sa ucia). Podla Noltinga (1992) je ulohou pedagogiky uréit, o aké ciele sa ma
vyucovanie usilovat’, ulohou psychologie je pri formulacii tychto cielov pomoct’ tak, aby
v nich boli obsiahnutné konkrétne myslienkové procesy, na ktoré ma vyucovanie vplyvat' a
d’ag pomoct urcit, ¢i av akej miere boli tieto ciele dosiahnuté.

Vorbou cielov vyucovania a ich vymedzenim - s dérazom na psychologicka stranku
tychto ciel'ov sa zaoberali viaceri odbornici a dospeli k ro6znym typom ciel’ov.

Celé spektrum toho, ¢o sa l'udia ucia, moze byt rozdelené podra Gagnéa (1980, podra
Noltinga, 1992) takto:
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1. Nawit sa verbalne informacie, oznamitel'né fakty. Napriklad: Objasnite ¢innost’ sopiek.
O ¢o ide v tomto romane?

2. Nadobudnut’ intelektualne sposobilosti - vediet’” pouzivat’ pravidla pri hovoreni, ¢itani,
klasifikovani. Napriklad: Precitajte tieto anglické slova. Kol'ko je 8 x 13?

3. Nauwcit’ sa kognitivnym stratégiam: vediet’ regulovat’ svoje myslenie, napr. pri uéeni sa
naspamat’ alebo pri rieseni problémov. Napriklad: vymysliet pomocky — mediatory na
zapaméatanie nazvov mineralov. Pomocou brainstormingu navrhnat’ urcité riesenia.

4. Osvojit’ si urcité postoje: ¢o uprednostiiovat’, comu savyhybat’ atd’.

Naucit sa motorickym zru¢nostiam: manualne zru¢nosti, Sportové zru¢nosti.

Poznamka: Prvé tri ciele mozno povazovat' za ciele v kognitivngl oblasti, zvysné dva sa

tykaju socialnych a motorickych zru¢nosti.

Bloom akol. (1956) navrhli ina taxonémiu ucebnych ciel'ov:

1. Vedomosti: zapamitat’ si fakty, mena, principy, metody atd’. Napriklad: Vymenuj
zakladné myslienkové procesy. Opis stavbu oblicky.

2. Porozumenie: zmysluplné chapanie vedomosti. Napriklad interpretovat’ (vysvetlit)
podstatu pojmu spravodlivost’, objasnit’ urc¢ité savislosti medzi javmi analyzovaného textu
atd’. Co je hlavnou myslienkou tohto textu? Co znamena tento nacrt?

3. Aplikaciaz samostatné pouzivanie pojmov, principov Vv konkrétnych pripadoch.
Napriklad: Vypocitajte obvod rovnostranného trojuholnika so stranou a= 5.

4. Analyza: roz¢lenenie ur¢itych obsahov (textov, udalosti atd’.) na podstatné elementy a na
podstatné vztahy medzi nimi. Napriklad: Co je pri¢inou a ¢o je nasledkom urgitého
chemického deja?

5. Syntéza: spajanie elementov do celkov, napriklad do planov, modelov, umeleckych diel.
Napis ¢lanok — esej o skolskeg triede. Urob plan sataze v stolnom tenise pre triedny
kol ektiv.

6. Hodnotenie (evaluacia): hodnotit myslienky, vysledky, materialy podla urcitych
kvaitativnych kritérii (ac¢elnost’, uzitoénost' atd’.). Napriklad: Je toto dielo gy¢ aebo
umenie? Ktory z uchadzacov o ¢lenstvo v riesitel'skom time je najvhodnejsi?

Podra Blooma tvoria tieto ciele hierarchiu — kazda vyssia arovei obsahuje predchadzajucu a

¢im ide o vyssi stupei, tym komplexnejsi je prislusny vykon. Empirické vyskumy potvrdili,

Ze az po 4. stupen je to naoza) tak, ze sa komplexnost’ prislusného vykonu zvysuje, avsak 4.,

5. a 6. stupen sa z hl'adiska komplexnosti nelisia.
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Guilford (1964, podra Noltinga, 1992) sice nenavrhol ciele vyucovania, ae v ramci
vyskumu inteligencie dospel k modelu, v ktorom rozlisuje 5 druhov myslienkovych operacii,
o ktorych mozno uvazovat’ tiez ako o ciel'och vyucovania
1. Pamat: reproduktivne myslienkové tkony ako je zapamitanie verbalneho alebo

nazorného materialu. (Kde lezi Andorra?)

2. Chapajuce mysenie: pochopenie, spoznanie, interpretovanie, priestorova orientacia..
(Uhlieazemny plyn su....)

3. Konvergujuce - produktivne myslenie: hladat’ pre urcity problém konkrétne riesenie.
(Aky objem ma tato lopta? Urob z tychto dielov pumpu).

4. Divergentné - produktivne myslenie: hladat’ riesenie problému v rozli¢énych rovinach
(Casto sa 0 tomto druhu myslenia hovori ako o tvorivom mysleni). (Na ¢o sa da pouzit
ceruzka? Najdi v tomto texte vtipné vety).

5. Hodnotiace mysenie: produkovanie hodnoteni na zaklade urcitych kvalitativnych kritérii
(napriklad zaujimanie stanovisk, iisudky o primeranosti nie¢oho a pod.).

Uvedené Kklasifikacie cielov si uzitocné, pretoze umoziuju redukovat komplexna

problematiku ucenia na prehladné a zrozumitel'né zamery, ¢o sa ma v oblasti ucenia

dosiahnut’.

Pri detailnejsom pohl'ade mozno vidiet” urc¢ité spolocné prvky vsetkych troch klasifikacii:

- vsetky tri klasifikacie obsahuju vedomosti o faktoch

- dve z klasifikacii obsahuju hodnotenie

- viackrat je uvadzané produktivne myslenie (u Blooma je to analyza a syntéza)

Nolting (1992) na zaklade vyssie uvedenych klasifikacii povazuje za dolezité tieto Styri ciele

vyucovania a ucenia:

1. osvojenie faktografickych vedomosti (vedomosti o faktoch)

2. nadobudnutie zru¢nosti a operacii (proceduralne vedomosti)

3. rozvoj produktivneho myslenia (riesenie problémov)

4. nawcit stratégiam ako sa ucit’

1) Faktografické vedomosti (vedomosti o faktoch, deklarativne vedomosti).

Nolting (1992) odporaca v pripade tohto druhu vedomosti rozlisovat’ dva typy deklarativnych

vedomosti:

- jednoduché, mechanické vedomosti (ziskané na zaklade kontiguitného ucenia, resp.
asociacného ucenia). Patria sem vedomosti typu pomenovani (zvierat, rastlin, veci atd’.),

rozne formy izolovanych vedomosti o faktoch (hlavné mesta, rieky, historické roky),
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abeceda, gramatické pravidla, nasobilka atd’. Mozno o tychto vedomostiach povedat’, ze
sa vyznacuji nizkym obsahom vyznamu, st to tzv. vyznamovo chudobné vedomosti;

- druhym typom si komplexné, zmysluplné vedomosti. Tu patri celé spektrum vedomosti o
roznych skutoc¢nostiach (napriklad spésob zivota dinosaurov), o obsahu ré6znych pojmov
(vyznam pojmu ,,demokracia“, ,,pamit™...), vseobecné pravidla (zakon gravitacie) az po
abstraktné vseobecné predstavy (o vzniku vesmiru atd’.). Tento druh vedomosti
ziskavame zvicsa v skole, ale aj z médii, pripadne a zvlastng zivotnegj skiusenosti —
pozorovanim niektorych javov.

2) Zrucnosti a operacie (proceduralne vedomosti)
Pojem ,,zru¢nosti je v tejto oblasti najfrekventovanejsi a chape sa pod nim ,,nacvicena a
osvojena sekvencia spravania“ (Nolting, 1992, str. 137). Konkrétnymi prikladmi sa kreslenie,
pisanie, hra na klavir, obsluha zariadenia a pod. Okrem toho s pojmom ,,zru¢nosti*
pomenované g kognitivne vykony, ako ¢itat’, pocitat’ alebo abstrahovat’ a klasifikovat' (v
slovencine je mozné pouzit pomenovanie ,,sposobilost™). Pojem ,,operacie” sa pouzivaibana
oznacenie kognitivnych vykonov a nepouziva sa pri motorickom uceni. Oznacuje abstraktny,
vnatorny ukon, akym je napriklad analyza alebo syntéza, alebo vypocet plochy z tdajov o
sirke a dizke a pod.
Ukony st komplexnejgie (v porovnani so zru¢nostami) a na ciel zamerané, osobou
regulovatel'né priebehy spravania ako napriklad pripravit jedlo, postavit’ vezu a pod.
Uvedené pojmy sa znatne prekryvaji a c¢asto nie si z hr'adiska ich obsahu rozlisované.
V poslednych rokoch sa ¢astejsie namiesto pojmov zruénosti a ukony pouziva pomenovanie
,»procedural ne vedomosti (vedomosti o tom, ako postupovat)).
Zruénosti
Zakladnou charakteristikou zruc¢nosti je, ze sa zlepsuju opakovanym cvi¢enim (ucenie sa
faktov sa moze uskutocnit' g jednorazovo). Samotné mnohonasobné opakovanie vsak
nevedie k najlepsim vysledkom avyskumne sazistilo, ze dolezita je spatna viazba o tom, ¢i sa
uskutocneny tkon alebo aktivita podarila alebo nie. Plati, ze ¢im skor a rychlgjsie je spiatna
vizba poskytnuta, tym 'ahsie sa zru¢nost’ osvoji. Oneskorena spiatna viazba ma na ucenie sa
zruénostiam negativny vplyv. Napriklad pri uceni sa pisat, sa ucitel az surcitym
oneskorenim dostane k Ziakovi, aby mu poskytol informaciu, ¢i samu pismena podarili alebo
nie.

Casto skamanou skuto¢nostou je v pripade udenia sa zruénosti otazka toho, & sama zruénost

roz¢lenit’ na ¢asti alebo ¢i sa ma osvojit’ ako celok. V tomto pripade neexistuje univerzalne
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platné odporucanie. Je vsak zname pravidlo, ze lepsie je rozdelit’ si opakovanie na ¢astejsie a
kratsie trvajuce ¢asové jednotky, ako opakovat’ vel'akrat, ale bez prestavky.
Otazkou je, ¢i sa daju trénovat’ g kognitivne zru¢nosti — presnejsie operacie, akymi sa
napriklad abstrakcia, usudzovanie a pod. Tradi¢né predstavy, ze pomocou uc¢enia sa latinciny
aebo matematiky si zdokonalime logické myslenie, a to prostrednictvom nespecifického
transferu, sa ukazali ako chybné (Gage a Berliner, 1986). Neznamena to viak, ze ak to nie je
mozné pomocou latinciny alebo matematiky — teda pomocou urcitého konkrétneho obsahu,
Ze to nie je mozné inym sposobom. Jedno z rieseni, ako zdokonalit’ myslienkové operacie, je
trénovat’ ich priamo (nie cez transfer). Zname sa vyskumy Klauera (1987), ktory pomocou
specifickych postupov rozvijal inteligenciu — pomocou tloh narozlisovanie medzi podobnym
aodlisnym.
3) Produktivne myslenie (za protiklad je zvycajne povazované reproduktivne myslenie —
reprodukovanie vedomosti z pamati). Pod produktivnym myslenim sa chape skuto¢nost’, ,,ze
sa vytvori subjektivne novy poznatok, ze vedomost’ vytvori osoba sama, resp. ze vedomost’
osoba pouzije novym sposobom (Nolting, 1992, str. 143). Na oznacenie produktivheho
myslenia sa ¢asto pouziva g pomenovanie ,.riesenie problému*. ,,Ak osoba stoji pred ulohou,
pre ktora nema v pamati ziadne riesenie, ak je cesta k cielu blokovana prekazkou, potom
v pojmoch psychol 6gie myslenia mozno hovorit’ o probléme™ (Nolting, 1992, str. 143).
Gagné (1980, podra Noltinga 1992) charakterizuje riesenie problému ako odhalovanie
novych pravidiel, pricom uz zname pravidla si navzajom spajané. Ak osoba aktualny
problém vyriesi a zaroven najdené pravidlo riesenia zacleni do svojho poznatkového systému,
potom mozno hovorit’ 0 uc¢eni sa. Pokial’ ide o problémy v podmienkach skolského ucenia,
mozno ich rozdelit’ na dva zakladné typy: (a) Problémy sjednoznacnym cielom, ked’ sa da
jednoznacne urcit, ¢i sa ciel’ podarilo dosiahnut’” alebo nie (napriklad v sachovej hre). (b)
Problémy s nejednoznacnymi cielmi (napriklad skraslit’ vzhr'ad izby).
4) Ugenie sa stratégiam ako sa ucit’. Ziaci va¢sinou vedia, €0 samaju Ucit, so skutoénostou,
ako sa to naucit, sa zvicésa vyrovnavau bez pomoci, sami. Uviest’ jednu jedinu spravnu
stratégiu nie je mozné. Nolting (1992) uvadza niekol’ko konkrétnych stratégii pri osvojovani
vedomosti:
- pri uceni sa na vyznam chudobného materialu (¢isla, pomenovania) je potrebné pouzit
elaborativne techniky (nazorné predstavy aebo rymy)
- vyuzit dostato¢ny pocet opakovani s vhodnym ¢asovym odstupom
- vyuzivat viaceré zmyslové kanaly spracovaniainformacie (Citanie, poctavanie, hovorenie,

pisanie alebo kreslenie)
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- pri uéeni sa zmysluplného materialu ,,organizovat™* ho napriklad pomocou hierarchického
zobrazenia Struktary uceného

- ak je osvojovany material ¢itany, potom je vhodné menit’ sposoby jeho citania (zbezne,
dosledne), vyznatit’ nepochopené, vyznalit’ podstatné

Poznamka: Dalsie techniky a stratégie si opisané na viacerych miestach tohoto ucebného

textu.
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